AUDITORIA GENERAL DE LA NACION
Actuacion Administrativa N° 285/2025
Licitacion Publica N° 17/2025

Objeto: “ Servicio de Mantenimiento de equipos de climatizacion de los centros de computos 2026

Sres:
PRESENTE
APERTURA DE OFERTAS
DIA MES ANO HORA LUGAR
15 10 2025 12:00 Av. Rivadavia 1745 - CABA
CERUTTI
Jefe de Departamepto
Compras y Contrataciones Ra fa e I
Auditoria General de la Nacién
Esteban
RENGLON | CANTIDAD DESCRIPCION
(meses)
. Servicio de mantenimiento de equipos de climatizacion de los
UNICO 12 y
centros de coOmputos de ambas Sedes

SE DEBERA INTEGRAR JUNTO CON LA OFERTA, LA GARANTIA DE
MANTENIMIENTO DE OFERTA DESCRITA EN LAS CLAUSULAS PARTICULARES
DEL PRESENTE.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

RENGLON UNICO: “Servicio de mantenimiento de equipos de climatizacién de los

centros de coémputos de ambas Sedes”

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo por el término de DOCE (12) meses de
los equipos ubicados en los centros de computos de los edificios de la Auditoria General
de la Nacién ubicados en Av. Rivadavia 1745, CABA y Av. Hipdlito Yrigoyen 1236, CABA.

EQUIPOS

Sede Av. Rivadavia 1745: 2 (dos) equipos Westric modelo DW-003-005
Sede H. Yrigoyen 1236: 2 (dos) equipos Multiposicion, marca Goodman, modelo
A60-00-2RA.

Presentacion de ofertas y criterios de seleccidn:

a)

b)

h)

Antigledad y Antecedentes: los oferentes deberan demostrar una antigliedad de
CINCO (5) afos como minimo en la prestacion del servicio requerido, y al menos
TRES (3)contratos ejecutados satisfactoriamente.

Estos antecedentes deberan ser comprobables mediante referencias para cada
caso, a presentar con la oferta.

Se ponderara en la Adjudicacion aquellas empresas que puedan certificar la
habilitacion como servicio técnico oficial de los equipos a mantener. (Westric y
Goodman).

La oferta debera contener la cotizacidon por el servicio mensual y el total anual, de
acuerdo a la planilla de cotizacion.

Los oferentes deberan adjuntar el curriculum de su Representante Técnico, tal
como se describe en el punto b.

Los oferentes deberan probar que tienen taller propio.

Los oferentes deberan presentar el certificado de visita técnica obligatoria.

Los oferentes deberan prestar expresa conformidad a todos los términos del pliego
de especificaciones técnicas ya sea mediante nota o adjuntando el presente pliego
con todas sus hojas firmadas por el responsable de la empresa.

Los oferentes deberan presentar toda la documentacion que se desprenda del

presente pliego, aunque no se encuentre expresado en este listado.

Representacion Técnica:
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El Oferente adjuntard con la propuesta el curriculum de su Representante Técnico, quién
asumira la responsabilidad de la Representacion Técnica por los trabajos, la conservacion y
mantenimiento de los equipos. Dicho Representante Técnico contara con titulo habilitante e
incumbencias profesionales en la materia.

b) Taller Propio:

El oferente debera probar que dispone de taller propio. Se debera incluir en la oferta la
documentacién respaldatoria correspondiente.

Consultas y Aclaraciones:

Todas las consultas y/o aclaraciones necesarias durante el periodo de preparacion de
ofertas deberan ser dirigidas, mediante nota formal o correo electrénico, al Departamento
de Compras y Contrataciones. La direccion de correo electronico en cuestién es la
siguiente: contrataciones@agn.gov.ar

Inicio de los Trabajos:

La fecha de inicio de los trabajos sera coordinada con el Departamento de Infraestructura.
La misma quedara registrada con la firma del remito de la primera visita y debera efectuarse
en un plazo maximo de DIEZ (10) dias, desde la fecha de recepcién de la orden de compra.

Comunicaciones:

Los trabajos seran supervisados por personal técnico de la AGN. Todos los intercambios
quedaran registrados por via electrénica.

La certificacion de los trabajos realizados sera registrada mediante los correspondientes
remitos de visita. Asimismo, se deberan completar las planillas de ejecucién de trabajos
adjuntas. Dichos remitos y planillas mensuales deberan contar con la conformidad de ambas
partes para que resulten validos.

Desarrollo del Contrato:

Debera efectuarse por lo menos UNA (1) visita mensual, excepto que las rutinas de
mantenimiento indiquen otra frecuencia.

Los dias y horarios de las visitas deberan ser previamente acordados con el Departamento
de Infraestructura, informando los trabajos a realizar. Los servicios se cumpliran en dias y
horas habiles dentro del horario normal de trabajo, priorizando no interferir con las tareas del
personal de AGN, no asi en el caso de las emergencias.

Todo se realizara con la supervision de personal que la AGN designe para tal fin.
Durante las inspecciones se deberan efectuar todos los controles necesarios, se encuentren

o no detallados en las planillas, para garantizar el correcto funcionamiento de los equipos,
comprobando en todos los casos, los requisitos y condiciones maximas de seguridad.
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Se realizaran las tareas que recomiende el fabricante de los equipos segun se expresa en
los manuales de uso. Debera contar con los manuales de todos los equipos que componen
la instalacion, los provea la AGN o no.

Los responsables de AGN podran establecer reuniones de coordinacion supletoria de las
visitas programadas o emergencias cuando lo crean necesario. Se exigira la designacion de
un referente técnico responsable por parte de la Adjudicataria.

AGN se reserva el derecho de rescindir el servicio total o parcialmente si razones
presupuestarias y/o de servicio asi lo disponen, y/o modificar la frecuencia de la prestacion,
debiendo comunicar a la empresa adjudicataria segun se indica en el Reglamento de
Contrataciones de la Entidad.

Todas las reparaciones o tareas de mantenimiento que para su ejecucion demanden roturas
en instalaciones o partes del edificio, deberan ser reparadas a la perfeccion.

Para dar inicio a cualquier tarea de reparacion la Adjudicataria debera contar con la
documentacion técnica correspondiente aprobada por AGN, no se podran certificar trabajos
gue no tengan la documentacion; y en el caso que la misma se presente con posterioridad,
de surgir modificaciones la empresa tendra que realizarlas a su costo y cargo.

Dicha documentacién consta como minimo de las especificaciones técnicas de los trabajos a
realizar y el correspondiente cronograma de tareas, cuando las mismas supongan mas de 1
dia de ejecucion.

La Adjudicataria debera contar con la suficiente cantidad de repuestos de continuo recambio
para realizar las rutinas de mantenimientos pautadas en las planillas mensuales.

Por servir estos equipos a la sala de servidores y debido a la naturaleza e importancia de
esta instalacion, el presente mantenimiento comprende la guardia ante emergencias las 24
hs los 365 dias del ano.

Ante fallas de los equipos o partes de la instalacion mencionados, que dejen fuera de
servicio a los mismos, el personal de AGN dara aviso a la empresa adjudicataria
registrandolo via mail, donde constara la fecha y hora del reclamo. La empresa debera
concurrir para diagnosticar y presupuestar la propuesta de solucion dentro de las 24 hs
siguientes. Con la aprobacion de la propuesta técnico econdmica, se dara comienzo
inmediato a los trabajos y comenzaran a correr los plazos incluidos en la presentacion a
partir del momento de la comunicacion por parte del Departamento de Infraestructura.

a) Diagnéstico:

Antes de comenzar con las tareas de mantenimiento, la empresa adjudicataria debera
realizar un informe diagnodstico de todos los equipos a mantener.

Se incluiran en el informe los datos técnicos, la ubicacion, y el estado de cada uno de los
equipos. En los casos que se detecte un funcionamiento defectuoso se debera adjuntar la
recomendacion y las especificaciones técnicas de la propuesta de solucion.
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Estos trabajos seran potenciales adicionales al contrato y se trataran segun el encuadre
que corresponda.

El plazo para la elaboracion del mismo se determinara al comenzar el servicio no debiendo
superar el primer mes de contrato, y la realizacién del mismo no alterarad las tareas
correspondientes al mantenimiento preventivo a desarrollarse en ese primer mes.

Este relevamiento tiene por objeto determinar el estado de conservacién de los
componentes de la instalacién tal como se reciben.

La empresa debera entregar la instalacién una vez concluido el periodo contractual en un
estado igual o mejor al recibido, mas alld del desgaste propio y légico del normal
funcionamiento.

b) Mantenimiento Preventivo — Rutina de mantenimiento:

La adjudicataria debera ejecutar operaciones de control, limpieza, lubricacion, ajuste,
cambio de elementos desgastados por el uso o por vida util y puesta a punto de los
equipos, segun las recomendaciones de los fabricantes de cada componente del sistema y
de acuerdo a las planillas PR-R1 (Sede Rivadavia) y PR-HY1 (Sede Yrigoyen)
desarrolladas por el area técnica de AGN, que se acompanan a continuacion.

Estas planillas se deberan conformar por ambas partes y anexar a los remitos mensuales.

muevan libres. Si se observa suciedad, limpieza con
un spray para tal fin

Control de funcionamiento de motores Mensual

WESTRIC \ PLANILLA PR-R1
Tareas Frecuencia eqtfllpo eqtilpo
” Limpieza filtros lavables Mensual
,9 Limpieza de serpentings del evaporador y Cuatrimestral
2 condensador con desincrustante
g Limpieza de bandeja y cafierias de condensado Cuatrimestral
o Control de la aislacién interna del equipo Mensual
If':" Control de carga de refrigerante y ajuste de la misma Mensual
ﬁ Control de fugas de refrigerante/aceite Mensual
&' Control de consumos eléctricos Mensual
8 Control de temperaturas de inyeccion y retorno Mensual
o Control y/o reemplazo de componentes eléctricos y
B electronicos Mensual
E Ajuste de tornillos de contactoras y/o llaves de corte,
constatar manualmente que las contactoras se
8 Mensual
[
=)
(e}
w

Control de rodamiento de motores y ventiladores Mensual
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| Informe por escrito sobre el estado del equipo

Mensual | |

Reemplazos: en el caso que de detecte en las revisiones que una pieza funciona
defectuosamente, no respondiendo en un 100% al rendimiento la adjudicataria debera se proceder

al reemplazo de la misma.

Responsable AGN:
Firma Fecha:
Responsable adjudicataria:
GOODMAN \ PLANILLA PR-HY1 \
Tareas Frecuencia eqL;Ipo eqlilpo

Limpieza filtros lavables Mensual
Limpieza de serpentiqas del evaporador y Cuatrimestral

8 condensador con desincrustante

I5 Limpieza de bandeja y cafierias de condensado Cuatrimestral

% Control de la aislacion interna del equipo Mensual

o Control de carga de refrigerante y ajuste de la M |

o misma ensua

w

o Control de fugas de refrigerante/aceite Mensual

‘2 Control de consumos eléctricos Mensual

| . P

< Control de temperaturas de inyeccion y retorno Mensual

@ Control y/o reemplazo de componentes eléctricos y

Zz Y Mensual

< electrénicos

E Ajuste de tornillos de contactoras y/o llaves de corte,

(@) constatar manualmente que las contactoras se

o , . : L Mensual

o muevan libres. Si se observa suciedad, limpieza con

n un spray para tal fin

8 Control de funcionamiento de motores Mensual

>

(e

w Mensual
Control de rodamiento de motores y ventiladores
Informe por escrito sobre el estado del equipo Mensual

Reemplazos: en el caso que de detecte en las revisiones que una pieza funciona
defectuosamente, no respondiendo en un 100% al rendimiento la adjudicataria debera se proceder

al reemplazo de la misma.

Responsable AGN:

Firma

Responsable adjudicataria:

Fecha:
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c¢) Mantenimiento Correctivo — Fallas

Seran aquellas reparaciones de componentes de la instalacién y equipos con
deficiencia por el desgaste o rotura eventual.

Para solucionarlo se procedera a realizar un informe técnico que se presentara a
la brevedad con el siguiente detalle:
Previo a la ejecucion de los trabajos
o Diagnéstico de la falla, rotura o inconveniente.
o Propuesta de solucién indicando las justificaciones técnicas, los trabajos a
realizar a modo de plan de trabajos
o Tiempo de entrega
o Presupuesto, con su correspondiente apertura de precios.
o Garantia de los trabajos

Al finalizar la ejecucion de los trabajos:
o Memoria descriptiva de los trabajos realizados.
o Condiciones de entrega de los equipos y/o parte de la instalacion
intervenidos.
o Recomendaciones de mantenimiento y de uso preventivas.
o Garantia de los trabajos

Se debera incluir en la memoria del trabajo propuesto la ficha técnica de los
repuestos, el fabricante, la marca y el certificado de calidad.

Todos los repuestos y accesorios que se utilicen deberan cumplir con las Normas
IRAM o Normas Internacionales y seran nuevos, sin uso, salvo que expresamente se
autorice a utilizar materiales de recambio.

De acuerdo al monto de dicho trabajo se encuadrara en el sistema de reparaciones
incluidas o de reparaciones no incluidas (a aprobar con presupuesto
excepcionalmente), segun se explica a continuacion.

d) Reparaciones Incluidas:

Se consideraran como trabajos o reparaciones incluidas en el precio del abono
del mantenimiento mensual, a las tareas que contemplando materiales y de
mano de obra especializada no superen el porcentaje de 10% respecto al precio
del contrato por el servicio mensual de mantenimiento.

Este porcentaje contemplara la suma de repuestos y mano de obra de primera
calidad, necesarias para solucionar la falla y dejar la instalacion reparada y
liberada al uso de acuerdo a lo que solicite el personal técnico de la AGN.

e) Reparaciones NO Incluidas:
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f)

Si el valor de los trabajos a realizar superara el porcentaje considerado en el punto
d, correspondera el pago del monto excedente de lo estipulado en el presente pliego
y se tramitara por separado.

El Adjudicatario entregara con su cotizacion, la descripcion técnica y todo otro dato
que considere importante para la mejor interpretacion y evaluacién de su propuesta.

Sin perjuicio de ello, debera consignar en planilla, como minimo los datos de los
principales componentes de las instalaciones a reemplazar:

Marca:

Modelo:

Fabricante:

Procedencia:

Caracteristicas técnicasy/o de funcionamiento:

ANANENENEN

Una vez analizadas las propuestas, la AGN se reserva el derecho de adquirir los
elementos por su cuenta.

Excepcioén: Cuando la falla producida hubiera sido detectada por la empresa al
comienzo del contrato, y presentada en el diagnéstico explicado en el punto f.a
del presente pliego, quedara la misma clasificada como preexistente, y
correspondera el pago de la totalidad de la reparacion.

Equipos Fuera de Servicio:

En caso de quedar algun equipo fuera de servicio, no se conformara la factura
correspondiente (ni ninguna factura del proveedor correspondiente al presente
proceso de compra).

Ante fallas de los equipos o partes de la instalacion, que dejen fuera de servicio a
los mismos, el personal de AGN dara aviso a la empresa mantenedora registrandolo
via mail, donde constara la fecha y hora del reclamo. La empresa debera concurrir
de modo de diagnosticar y presupuestar la propuesta de solucién en las 24 hs
siguientes.

El informe a presentar debera contener como minimo, tal como se menciond
anteriormente:

o Diagnéstico de la falla, rotura o inconveniente.

o Propuesta de solucion indicando las justificaciones técnicas, los trabajos a
realizar a modo de plan de trabajos

o Tiempo de entrega

o Presupuesto, con su correspondiente apertura de precios.

o Garantia de los trabajos

Con la aprobacion del Departamento de Infraestructura de la propuesta técnico
econdmica, comenzaran a correr los plazos definidos en el informe. En caso de
demorarse en la ejecucion de los trabajos mas de lo determinado en el informe
presentado, no se conformara la factura del abono mensual.
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a)

h)

)

Se tendra en cuenta lo detallado en el punto respecto a las reparaciones incluidas

Retiro de Equipos:

En los casos que sea necesario retirar equipos, la Adjudicataria lo solicitara por
escrito, via electronica, indicando causa detallada.

Todo costo que surja por traslado de maquinaria y/o personal de la Empresa
para el cumplimiento del servicio correra por cuenta de la Empresa Adjudicataria.

Se debera presentar previo al retiro y/o provision de equipos la planificacién
correspondiente y el plan de montajes y logistica para el traslado de los equipos
dentro de las sedes de AGN. La empresa debera proveer el personal y
equipamiento necesario para realizar la tarea de forma segura tanto para el
personal como para las instalaciones.

De producirse dafos en cualquier parte de la sede ya sea mueble o inmueble la
adjudicataria tendra bajo su responsabilidad la reposicion de todos los elementos
afectado a su estado previo.

Cuando el personal de AGN lo crea conveniente podra consultar al sector de
Seguridad e Higiene y se debera acatar lo que el consultor especialista en el
area indique.

Producidos de Mantenimiento y/o Reparaciones:

Cuando de las tareas propias relativas tanto a los mantenimientos como a las
eventuales reparaciones se genere material de desecho, la empresa tendra bajo
su exclusiva responsabilidad y cumpliendo las reglamentaciones ambientales
vigentes, el tratamiento y disposicion final de la totalidad de esos materiales
producidos.

Cuando la AGN asi lo convenga, podra solicitar la custodia de materiales que a
su criterio le sean utiles.

Plazos de Entrega de Documentacion:

Si la Adjudicataria no diera cumplimiento a los plazos establecidos para la entrega
de la documentacion del diagndstico mencionado en el punto f.a) y/o a la solicitada
en el apartado “SEGURIDAD E HIGIENE” no se dara conformidad a la factura del

mes en curso.

Garantia Técnica:

Debera incluirse una garantia técnica por el plazo minimo de UN (1) afio para todos
los trabajos a realizar. En casos particulares la AGN podra solicitar plazos de

garantia mayores.
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k) Responsabilidades de la Adjudicataria:

El personal de la firma adjudicataria cumplira todas las disposiciones vigentes en
cuanto a las Aseguradoras de Riesgo de Trabajo.

En el desarrollo de las tareas de acarreo de materiales se deberan tomar todos
los recaudos necesarios, asi como también los recursos acordes para el
movimiento ya sea en cuanto a personal y equipamiento, para evitar deterioros
en los sectores ajenos y propios a la realizacién de los trabajos, en cuyo caso se
reparara o repondra en el tiempo y forma que se le indique y a exclusivo cargo
del adjudicatario.

La Adjudicataria debera contar con personal idoneo, que posea amplios
conocimientos en la materia, apto para la ejecucién de cada una de las tareas
necesarias. Debera indicar listado de personal afectado al servicio.

La Adjudicataria no podra alegar ignorancia en los trabajos y en caso de dudas
en la interpretacion del pliego, tiene la obligacidon de formular el correspondiente
pedido de aclaracién antes de realizar los trabajos. No se reconoceran
adicionales por esta causa.

La adjudicataria debera proveer al personal a su cargo de credencial
identificatoria, contando esta con los siguientes datos aclaratorios:

Razén social de la empresa.
Nombre y apellido del empleado.
Numero de documento.

Cargo o funcion.

ASENENEN

El personal de la empresa debera respetar las normas de ingreso y egreso de los

edificios. Asimismo, deberan mantener una conducta decorosa mientras

permanezcan en el mismo.

La AGN se reserva el derecho de solicitar toda la documentacién que estime

procedente y/o muestras de los materiales a utilizar, para realizar las verificaciones

que correspondan.

Los trabajos deberan ejecutarse de acuerdo a normativas de seguridad vigentes.
Seguridad e higiene - Normas para el ingreso a los edificios

Empresas empleadoras:

a) Apellido, nombre y matricula del responsable del Servicio de Higiene y
Seguridad en el Trabajo de la empresa subcontratista.

b) Certificado de cobertura de la ART INCLUYENDO CLAUSULA DE NO
REPETICION A FAVOR DE "AUDITORIA GENERAL DE LA NACION” con misma
fecha de vigencia del contrato o lo que dure el trabajo. Actualizacién Mensual.
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c¢) Nomina actualizada del personal afectado a la obra, expedida por la ART.
(actualizacion mensual).

d) Copia del Formulario N° 931 AFIP N° de Teléfonos para casos de Emergencia, y de
los responsables de la empresa.

e) Constancia de entrega de equipos de proteccion personal segun Res. SRT 299/11,
con todos los elementos en buen estado de conservacion y aptos para las tareas a
realizar.

f) Constancia actualizada de Capacitacién al personal firmada por un responsable de
higiene y seguridad.

g) Certificacion de Aptitud Técnica de maquinas, herramientas y equipos a utilizar
durante los trabajos.

h) Acreditacion periddica de visitas a obra del responsable de higiene y seguridad.

i) Procedimiento seguro de trabajo firmado por el personal y el responsable de
Higiene y Seguridad en el Trabajo.

j) Programa de Higiene y Seguridad (Res. SRT N° 51/97 O RES SRT 319/99)
aprobado por la ART, segun corresponda.

LA DOCUMENTACION SOLICITADA DEBERA SER ENTREGADA ANTES DEL INICIO
DE LAS ACTIVIDADES.

PRESENTACION DE OFERTAS

LA OFERTA DEBERA PRESENTARSE DE LUNES A VIERNES EN EL HORARIO DE 10.30
A 16.30 HS. EN EL DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES (AV.
RIVADAVIA 1745 — CABA — 7° PISO, ALA IZQUIERDA), HASTA TREINTA (30) MINUTOS
ANTES DE LA FECHA'Y HORARIO ESTIPULADO COMO “APERTURA DE OFERTAS".

Debera entregarse en sobre cerrado con toda la documentacion firmada por Socio Gerente,
Apoderado y/o representante legal.

El sobre debera indicar: Razon social, Objeto y Numero de Actuacion.

SE DEBERA SUMINISTRAR INDEFECTIBLEMENTE LA INFORMACION SOLICITADA EN
EL ANEXO | — PLANILLA DE COTIZACION.

Durante los TRES (3) dias habiles siguientes a la apertura, la Actuacién podra ser vista de
forma presencial, previo pedido del oferente mediante mail al Departamento de Compras y
Contrataciones (contrataciones@agn.gov.ar).

Asimismo, durante el periodo de vista de CINCO (5) dias habiles posteriores a la
Notificacion del Dictamen de Evaluacién, se podra tomar vista de la Actuacion de forma
presencial, con iguales caracteristicas y previsiones.

VISITA PREVIA OBLIGATORIA
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Los oferentes deberan realizar una visita obligatoria a efectos de determinar los trabajos a

realizar. NO seran validas las ofertas presentadas por quienes no hayan efectuado dicha
visita.

A tal efecto se extendera el certificado de visita, que debera estar firmado por el funcionario
de AGN que la presencie la visita.

EL CERTIFICADO DE VISITA DEBERA FORMAR PARTE DE SU OFERTA.

Se fijan como fechas de visita los dias 09/10 y 10/10/2025 de 10:30 a 11:30 en Awv.
Hipdlito Yrigoyen 1236, CABA.

A fin de realizar la visita, debera coordinarse previamente con el Departamento de Compras
y Contrataciones via mail a contrataciones@agn.gov.ar. Deberan informar Nombre, Apellido
y DNI de la persona que realizara la visita, firma que representa y un mail de contacto.

MONEDA DE COTIZACION

SE DEJA ESTABLECIDO QUE LA COTIZACION DEBERA EXPRESARSE EN PESOS
ARGENTINOS.

PLAZO DE ENTREGA

Mensual. La fecha de inicio de los trabajos de mantenimiento sera coordinada con el
Departamento de Infraestructura, a partir de la cual comenzaran a correr los plazos
contractuales. La misma quedara registrada con la firma del remito de la primera visita
que debera efectuarse en un plazo méaximo de DIEZ (10) DIAS CORRIDOS de la fecha
de recepcion de la Orden de Compra.

DURACION DEL CONTRATO: DOCE (12) MESES, desde el 14/12/2025.

LUGAR DE ENTREGA: DEBERA SER DE LUNES A VIERNES EN AVDA. RIVADAVIA
1745 y AV. HIPOLITO YRIGOYEN 1236 - CABA, PREVIA COORDINACION CON EL
DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA via E-MAIL; contrataciones@agn.gov.ar.

GARANTIA TECNICA: Debers incluirse una garantia técnica por el plazo minimo de UN
(1) afio para todos los trabajos a realizar.

MANTENIMIENTO DE OFERTA: TREINTA (30) dias habiles administrativos a partir de
la apertura de las ofertas.

Este plazo se prorrogara por otro periodo de TREINTA (30) dias habiles, sin necesidad
de requerimiento, salvo que el oferente haga uso de su desistimiento sin penalidades
con una antelacion minima de DIEZ (10) dias al vencimiento del plazo de mantenimiento
inicial. Si desistiere de la oferta dentro del periodo en el que se habia comprometido a
mantenerla, perdera la garantia de oferta.



mailto:contrataciones@agn.gov.ar

AUDITORIA GENERAL DE LA NACION
Actuacion Administrativa N° 285/2025
Licitacion Publica N° 17/2025
Objeto: “ Servicio de Mantenimiento de equipos de climatizacion de los centros de computos 2026

FORMA DE PAGO: Dentro de los treinta (30) dias corridos a partir de la conformidad
dada a cada factura mensual (mes vencido), por el area competente dentro de la A.G.N.

Para certificar el servicio y proceder al pago, la empresa debera presentar los remitos
del servicio realizado junto con las planillas PR-R1 y PR-HY1, conformados por el
personal que AGN designe para tal fin. No se conformara la factura cuando se registren
faltantes de dicha documentacion.

PRORROGA: A exclusiva opcion de la A.G.N., el plazo de vigencia contractual podra
ser prorrogado hasta por un periodo maximo igual al original y bajo idénticas
condiciones contractuales. La prérroga NO es automatica. La A.G.N. comunicara la
misma al adjudicatario con antelacion suficiente, y el adjudicatario debe dar conformidad
a la misma.

EL ADJUDICATARIO DEBERA TRAMITAR EL OTORGAMIENTO POR PARTE DEL
MINISTERIO DE ECONOMIA DEL NUMERO DE ALTA DE BENEFICIARIO
(REGISTRO DE BENEFICIARIOS DEL ESTADO).

Se informa que a partir de la Resolucion General N°4164- AFIP, la solicitud del
Certificado fiscal para contratar para todos los sujetos que sean proveedores del
Estado sera requerido por el organismo contratante a través de la pagina web de la
AFIP a fines de obtener la informacién sobre incumplimientos tributarios y/o
previsionales. Dicho Certificado sera descargado digitalmente dentro de los 3 dias
habiles siguientes a la apertura de ofertas, y NO se debera poseer deuda.

Seran validas las notificaciones que se efectuen via correo electrénico, razén por la cual
deberan consignar en la oferta una casilla de mail.

ENTREGA DE FACTURA: Via e-mail a CONTRATACIONES@AGN.GOV.AR

GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA: CINCO POR CIENTO (5%) del valor
total de la oferta (en caso de cotizarse alternativas, el célculo se efectuara por el monto
mayor). La garantia debera adjuntarse a la oferta y podra constituirse mediante
cualquiera de las formas admitidas por la reglamentacion en vigencia (pagaré a la vista,
cheque certificado, seguro de caucion, titulos de la deuda publica emitidos por el Estado
Nacional, aval bancario, etc.), pero debera tenerse en cuenta que si el monto total de
la garantia superase los PESOS CINCO MIL ($ 5.000.-) NO PODRA utilizarse
pagaré a la vista.

Seran rechazadas las ofertas que carecieran de la garantia descripta en el parrafo
precedente.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: DIEZ POR CIENTO (10 %) del
valor total de la adjudicacion. En cuanto a las formas de la Garantia de cumplimiento del
Contrato, rigen las mismas disposiciones que para la garantia de mantenimiento de
oferta.

El adjudicatario integrara la garantia de cumplimiento del contrato dentro del término de
CINCO (5) dias de recibida la orden de compra. En su defecto, se lo intimara en forma
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fehaciente a hacerlo en un plazo no mayor de TRES (3) dias, vencido el cual se le
rescindira el contrato con la pérdida de la garantia de oferta. EI cumplimiento de todas
sus prestaciones dentro del plazo de integracion de la garantia, exime al adjudicatario
de esta obligacién, salvo el caso de rechazo de los bienes (en estos casos, el plazo
para la integracion se contara a partir de la comunicacién fehaciente del rechazo). Los
bienes rechazados quedaran en caucion y no podran ser retirados sin que previamente
se integre la garantia que corresponda.

Si el adjudicatario rechazara la orden de compra o no constituyere la garantia de
cumplimiento del contrato dentro del plazo fijado, la AUDITORIA GENERAL DE LA
NACION podra adjudicar la licitacion al oferente que siga en orden de mérito y asi
sucesivamente, sin perjuicio de la aplicacién de las penalidades respectivas.

EN AQUELLOS CASOS EN LOS QUE SE HAYA SOLICITADO GARANTIA TECNICA,
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PODRA SER RETIRADA POR EL
ADJUDICATARIO UNA VEZ CUMPLIDO EL PLAZO DE LA GARANTIA TECNICA EN
CUESTION.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO DEBERA SER REMITIDA VIA
CORREQ ELECTRONICO A CONTRATACIONES@AGN.GOV.AR

TODOS LOS PLAZOS MENCIONADOS EN EL PRESENTE PLIEGO SE
COMPUTARAN EN DIAS HABILES ADMINISTRATIVOS, EXCEPTO CUANDO SE
INDIQUE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO.

Rigen para el presente llamado las estipulaciones establecidas en el Decreto n° 1023/01
y el Reglamento en materia de Compras y Contrataciones vigente en esta Institucion,
aprobado por Disposicién n° 87/06 —AGN y sus modificatorias.
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ANEXO | — PLANILLA DE COTIZACION

Renglén Descripcion CEMREL)  HEED LAlEne Precio Total con IVA
(meses) con IVA
Servicio de mantenimiento de
UNICO | eauipos de chrpahzacmn de los 12
centros de codmputos ambas
Sedes

PRECIO TOTAL DE LA OFERTA

Precio Total de la Oferta (en letras):

Moneda de la Oferta (en letras):

MANTENIMIENTO DE OFERTA: TREINTA (30) dias habiles administrativos a partir de

la apertura de las ofertas.

Este plazo se prorrogara por otro periodo de TREINTA (30) dias habiles, sin necesidad
de requerimiento, salvo que el oferente haga uso de su desistimiento sin penalidades
con una antelacion minima de DIEZ (10) dias al vencimiento del plazo de mantenimiento
inicial. Si desistiere de la oferta dentro del periodo en el que se habia comprometido a
mantenerla, perdera la garantia de oferta.
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CLAUSULAS GENERALES

1) En el ambito de la AUDITORIA GENERAL DE LA NACION las contrataciones se
rigen por el régimen aprobado por el Decreto n° 1023/01 (B.O. n° 29.712 del
16/8/01), y la reglamentacion aprobada por Disposicién n° 87/06-AGN, con sus
modificatorias (que pueden ser consultadas en www.agn.gov.ar).

2) Salvo estipulacion expresa en contrario incluida en las Clausulas Particulares, se
deberan presentar las ofertas por duplicado. Seran redactadas en idioma nacional y
se cuidara de no omitir la firma y aclaracion de la misma en todas sus hojas,
indicando el monto unitario y total de cada elemento cotizado. Las enmiendas y/o
raspaduras deberan ser debidamente salvadas. Las firmas y/o personas oferentes
confeccionaran sus ofertas en sus propios formularios, conforme a las normas
vigentes.

3) Los sobres, cajas o paquetes que contengan las ofertas se presentaran
perfectamente cerrados, individualizando en la cubierta la contratacion a que
corresponden, dia y hora de apertura y la identificacion del oferente. Se debera
indicar en las propuestas el nimero de C.U.L.T. y la condicion frente al I.V.A.- Se
adjuntara el comprobante respectivo.

4) Por ser esta reparticion IVA EXENTO no debera discriminarse el |.V.A.

5) Los elementos adjudicados deberan ser entregados en el lugar y sector que se
consigne en la pertinente Orden de Compra.

6) En relacién al IMPUESTO DE SELLOS - LEY 3393 y 3394 (Boletin Oficial de la
Ciudad 3333 y 3335) DECRETO N° 1.585/08 de conformidad al art. 351 ‘La
AUDITORIA GENERAL DE LA NACION' se encuentra exenta de la cuota que le
corresponde (50%) del pago de este gravamen. El proveedor es responsable por su
parte, de esta obligacién fiscal.

7) Se transcribe a continuacion el Capitulo Il (parte pertinente) de la reglamentacion
vigente:

CAPITULO I
INFORMACION DE LOS PROVEEDORES

ARTICULO 32. CONTENIDO DE LA INFORMACION. Los interesados en participar en
procedimientos de seleccién deberan proporcionar la informacion que en cada caso se
indica.

La misma se aportara por unica vez en oportunidad de la primera presentacion de
ofertas que efectien los interesados. En sucesivas presentaciones solo deberan
declarar bajo juramento que se hallan incorporados al Padrén de la Auditoria General de
la Nacion. En su caso, deberan proporcionar la actualizacion de los datos que hubieren
variado desde su ultima presentacion, de la misma forma prevista para la presentacion
original. Se aceptara la presentacion de las planillas y formularios del Sistema de
Proveedores (SIPRO) que se encuentren en vigencia y en los que conste que la
informacion solicitada se ha presentado al SIPRO con anterioridad. En este caso
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resultara asimismo obligatoria la actualizacion de los datos que hubieren variado desde
su ultima presentacion.

a) PERSONAS FiSICAS Y APODERADOS:

1. Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad, profesion, domicilio real y
constituido, estado civil y numero de documento de identidad.

2. Numero de Caodigo Unico de Identificacion Tributaria.

3. Informacién sobre los principales clientes del sector publico y privado segin monto de
facturacion, en los ultimos TRES (3) afios.

b) PERSONAS JURIDICAS:

1. Razdn social, domicilio legal y constituido, lugar y fecha de constitucién y datos de
inscripcién registral.

2. Numero de Cadigo Unico de Identificacion Tributaria.
3. Némina de los actuales integrantes de sus 6rganos de fiscalizacion y administracion.
4. Fecha, objeto y duracién del Contrato Social.

5. Fechas de comienzo y finalizacién de los mandatos de los 6rganos de administracion
y fiscalizacion.

6. Informacién sobre los principales clientes del sector publico y privado segun monto de
facturacion, en los ultimos TRES (3) afios.

c) PERSONAS JURIDICAS EN FORMACION:

1. Fecha y objeto del contrato constitutivo.

2. Numero de expediente y fecha de la constancia de iniciacion del tramite de
inscripcion en el registro correspondiente.

3. Informacion sobre los principales clientes del sector publico y privado segun monto de
facturacion, en los ultimos TRES (3) afios.

d) CONSORCIOS Y UNIONES TRANSITORIAS DE EMPRESAS: Ademas de lo
solicitado en el inciso b) deberan acompanar:

1. Identificacion de las personas fisicas o juridicas que los integran.
2. ldentificacién de las personas fisicas que integran cada empresa.
3. Fecha del compromiso de constitucion y su objeto.

4. Fecha y numero de inscripcion registrado de la constancia de iniciacién del tramite
respectivo.
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5. Declaracién de solidaridad de sus integrantes por todas las obligaciones emergentes
de la presentacién de la oferta, de la adjudicacion y de la ejecucion del contrato.

6. Informacién sobre los principales clientes del sector publico y privado segun monto de
facturacion, en los ultimos TRES (3) afios.

EN TODOS LOS CASOS, CON LA OFERTA DEBERA ACOMPANARSE:

a) Declaraciéon jurada del oferente que no se encuentra incurso en ninguna de las
causales de inhabilidad para contratar con la Auditoria General de la Nacion.

b) Declaracion jurada de juicios pendientes con el Estado Nacional, individualizando en
su caso, caratula, numero de expediente, monto reclamado, fuero, juzgado y entidad
demandada.

c) Para los contratos por el régimen de obra publica, el "Certificado de Capacidad de
Contratacion Anual", emitido por el Registro de Constructores de Obras Publicas,
conforme articulo 1° del Anexo | del Decreto Reglamentario N° 1724/93. NO APLICA

e) Constancia de la AFIP firmada por representante legal o apoderado de la empresa.

f) En los casos que se contrate la realizacion de obras o la prestacién de servicios que
deban ejecutarse con periodicidad regular (semanal, mensual, etc.) durante un lapso
prolongado (bimestre, trimestre, semestre, ano, etc.) y que demanden la presencia de
personal de la adjudicataria ejecutando las tareas en las instalaciones en la Auditoria
General de la Nacién, debera presentar una Declaracién Jurada haciendo saber sobre
la inexistencia de conflictos colectivos de trabajo.

También debera presentar una Declaracion Jurada en la que conste que la empresa no
posee deudas con la entidad gremial que corresponda; asimismo se debera presentar
los ultimos TRES (3) comprobantes de pago de la cuota sindical correspondiente.

g) Proporcionar las referencias y/o antecedentes de contratacién en curso o realizadas
con otros organismos.

h) Presentar copia de los Balances Generales de cierre de ejercicio, firmada por
Contador Publico Nacional y certificada por el Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas correspondiente a los dos ultimos ejercicios anteriores a la fecha de
presentacion de la oferta, con excepcion de aquellos casos en que se acredite la
imposibilidad de presentar dicha documentaciéon de acuerdo a la fecha de inicio de sus
actividades que consten en el Estatuto Social o Contrato. En estos casos sélo deberan
presentar los antecedentes que registren.

En los procedimientos de seleccién de etapa unica no se podra exigir en el Pliego de
Bases y Condiciones Particulares informacion que sea distinta a la establecida en este
Reglamento, ni documentacion alguna fuera de las oportunidades aqui previstas, con
excepcion de los casos en que se consideren de especial relevancia los antecedentes
del proveedor, lo que debera fundarse en el expediente.
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ARTICULO 33. PEDIDOS DE DOCUMENTACION A OFERENTES. Los oferentes
deberan acompanar dentro de los TRES (3) dias de intimados, la documentacion
respaldatoria de la informacién requerida en el articulo 32 del presente Reglamento.

ARTICULO 34. REQUERIMIENTO DE INFORMES ADICIONALES. El Departamento
de Compras y Contrataciones podra requerir informes a otras jurisdicciones o entidades,
de caracter publico o privado, a fin de obtener informacién de caracter bancario, civil,
comercial, penal o laboral sobre personas fisicas o dependientes de las personas
juridicas interesadas en contratar con la Auditoria. Asimismo podra requerir informacion
a asociaciones de proveedores, comerciales o empresariales o a otras entidades afines.
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